ДОГОВОР РЕСУРСОСНАБЖЕНИЯ 
(с управляющей организацией)
	№
	
	
	-
	Т
	С
	/
	
	 
	.
	
	


г. Санкт-Петербург  
                    _______________ 20__ г.
______________________________, именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», в лице Генерального директора _______________________, действующего на основании Устава, с одной стороны, и

_________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________, действующей на основании _______________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор теплоснабжения.
ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ТЕКСТЕ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА

"внутридомовые инженерные системы" - являющиеся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования; 

"исполнитель" - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, на которых возложена обязанность по содержанию общего имущества в многоквартирном доме и (или) предоставляющие потребителю коммунальные услуги в случаях, если договором управления многоквартирным домом, в том числе заключенным товариществом или кооперативом с управляющей организацией, либо уставом товарищества или кооператива возложена обязанность по предоставлению потребителям коммунальных услуг;

"коммунальные услуги" - осуществление исполнителем деятельности по подаче потребителям любого коммунального ресурса в отдельности или 2 и более из них в любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования жилых и нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном доме; 

"коммунальные ресурсы" - горячая вода, тепловая энергия, используемые для предоставления коммунальных услуг. 

"ресурсоснабжающая организация" - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов;

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В соответствии с настоящим договором Ресурсоснабжающая организация обязуется подавать Исполнителю через присоединенную сеть тепловую энергию в горячей воде для нужд отопления, горячего водоснабжения (подогрев) надлежащего качества, до границы эксплуатационной ответственности, а Исполнитель обязуется оплачивать принятую тепловую энергию в сроки и на условиях, предусмотренных настоящим договором, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении энергетических сетей и исправность используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии.

2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ

2.1. Местом исполнения обязательств Ресурсоснабжающей организации является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности и определена в Акте разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон, оформленном между Ресурсоснабжающей организацией и Исполнителем (Приложение № 2).

2.2. Ресурсоснабжающая организация несет ответственность за качество и количество подаваемых ресурсов на границе эксплуатационной ответственности.

Объем и качество подаваемых ресурсов должны позволять Исполнителю обеспечить предоставление коммунальных услуг потребителям в соответствии с требованиями,  Предусмотренными Правилами предоставления коммунальных услуг и соответствовать условиям подключения (технических условий присоединения) многоквартирных домов к сетям инженерно-технического обеспечения.

2.3. Исполнитель может передавать субабоненту ресурсы, принятые им от Ресурсоснабжающей организации через энергетические сети, только с письменного согласия Ресурсоснабжающей организации. Перечень субабонентов (в случае их наличия), с указанием объемов их потребления, является неотъемлемой частью настоящего договора.

2.4. Объектами Исполнителя, присоединенными к энергетическим сетям Ресурсоснабжающей организации и потребляющими ресурсы через энергопринимающие устройства, являются многоквартирные дома, в которых Исполнитель предоставляет коммунальные услуги. Перечень указанных многоквартирных домов и суммарные расчетные тепловые нагрузки изложены в Приложении № 1, являющемся неотъемлемой частью настоящего договора.

2.5. Параметры теплоносителя должны соответствовать температурному графику _________________________________________________________________________________
2.6. Начало и окончание подачи тепловой энергии на цели отопления устанавливается законодательством.

3. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ОБЪЕМОВ ПОДАВАЕМЫХ РЕСУРСОВ. УЧЕТ КОЛИЧЕСТВА РЕСУРСОВ

3.1. Объем подаваемых коммунальных ресурсов в многоквартирный дом, оборудованный коллективными (общедомовыми) приборами учета, определяется на основании их показаний.

3.2. Объем подаваемых коммунальных ресурсов в многоквартирный дом, не оборудованный коллективными (общедомовыми) приборами учета, определяется расчетным методом в соответствии с  Постановлением Правительства РФ от 14.02.2012 N 124 (ред. от 29.06.2016) "О правилах, обязательных при заключении договоров снабжения коммунальными ресурсами для целей оказания коммунальных услуг", с Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов".
3.3. Эксплуатация коллективных (общедомовых) приборов учета осуществляется за счет Исполнителя.

3.4. Исполнитель (либо лицо им уполномоченное) обязан ежемесячно в срок до 2-го числа месяца следующего за расчетным, предоставлять в Ресурсоснабжающую организацию Акт снятия показаний коллективных (общедомовых) приборов учета по состоянию на последнее число расчетного месяца, подписанный руководителем организации и заверенный печатью организации, а также подписанный представителем Совета многоквартирного дома (при его наличии).

Ответственность за правильность снятия показаний коллективных приборов учета несет Исполнитель.

3.5. Исполнитель обязан обеспечить удаленный доступ Ресурсоснабжающей организации к показаниям электронных приборов учета. 

В случае непредоставления Исполнителем в срок до 2-го числа расчетного месяца Акта снятия показаний приборов учета, Ресурсоснабжающая организация вправе осуществить  расчет объема потребленных коммунальных ресурсов расчетным методом в соответствии с п. 3.2. настоящего Договора.
3.6. Ответственность за надлежащее состояние и исправность коллективных (общедомовых) приборов учета, а также за их своевременную поверку несет Исполнитель.

Исполнитель обязан уведомить Ресурсоснабжающую организацию за 5 рабочих дней о ремонте, замене, поверке и иных мероприятиях в отношении приборов учета. Ресурсоснабжающая организация вправе направить своего представителя для участия в указанных мероприятиях, Исполнитель не вправе этому препятствовать.

3.7. В случае отсутствия общедомового прибора учета, Исполнитель обязуется осуществлять приемку в эксплуатацию индивидуальных, квартирных  приборов учета за свой счет.

3.8. Исполнитель обязан по требованию, а также в срок, указанный Ресурсоснабжающей организацией, организовать проверку достоверности предоставляемых собственниками помещений в многоквартирном доме сведений о показаниях индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и (или) их состояния, с участием представителя Ресурсоснабжающей организации.

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ РЕСУРСОВ

4.1. Стоимость коммунальных ресурсов рассчитывается по тарифам (ценам), установленным для ресурсоснабжающей организации в порядке, определенном законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов). 

4.2. Исполнитель оплачивает стоимость коммунальных ресурсов в объеме, рассчитанном для жилых помещений в многоквартирном доме, а в случае наличия субабонентов (п.2.3. настоящего Договора) – с учетом нежилых помещений, включая подлежащий оплате объем потребленных коммунальных услуг, предоставленных на общедомовые нужды, согласно Правил оказания коммунальных услуг.

4.3. Ресурсоснабжающая организация в срок до 10 числа месяца, следующего за расчетным, выставляет Исполнителю счет на оплату поданных в расчетном месяце коммунальных ресурсов, на основании данных в соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.4. Оплата поставляемой Исполнителю в расчетном периоде тепловой энергии, теплоносителя, производится Исполнителем ежемесячно не позднее 18 числа месяца, следующего за расчетным. 

4.5. Теплоснабжающая организация учитывает в счет исполнения Исполнителем обязательств по оплате тепловой энергии по настоящему Договору следующие платежи:

4.5.1. от граждан, осуществляющих оплату коммунальной услуги, на основании единого платежного документа, поступающие на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации;

4.5.2. поступающие с расчетного счета Исполнителя за тепловую энергию, потребленную нежилыми помещениями, находящимися в управлении Исполнителя;

4.5.3. от Субабонентов за потребленные тепловую энергию и теплоноситель, поступающих на расчетный счет Ресурсоснабжающей организации;

4.5.4. иные платежи, поступающие от третьих лиц.

4.6.    Расчетным периодом по настоящему договору признается календарный месяц.

4.7. Неполучение Исполнителем платежных документов не освобождает Исполнителя от надлежащего исполнения им своих обязательств по своевременной и полной оплате в установленные настоящим Договором сроки.
4.8. Не реже одного раза в год Стороны проводят сверку расчетов с оформлением двустороннего акта сверки.

5. ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН

5.1. Исполнитель осуществляет прием и учет жалоб, заявлений, требований, претензий от собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме.

5.2. При поступлении жалоб, заявлений, требований, претензий от собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме, Исполнитель обязан не позднее рабочего дня, следующего за днем их поступления, передать на рассмотрение Ресурсоснабжающей организации те жалобы и т.п., которые непосредственно касаются следующего:

· перерасчета платы за коммунальные услуги (отопление) за период временного отсутствия потребителя по месту жительства;

- непредоставления коммунальных услуг (отопление).

По результатам рассмотрения указанных заявлений и т.п., Ресурсоснабжающая организация направляет в адрес Исполнителя и лица, непосредственно производящего начисление платы, мотивированный ответ.

5.3. При поступлении жалоб на качество, режим или объем предоставляемых коммунальных услуг, Исполнитель выявляет среди них жалобы, вызванные причинами, связанными с деятельностью самого Исполнителя (в зоне его эксплуатационной ответственности) и рассматривает их самостоятельно с обязательным уведомлением о результатах такой проверки Ресурсоснабжающей организации.

5.4. Остальные жалобы Стороны рассматривают комиссионно, с участием представителей обеих Сторон, и, в случае необходимости - потребителя. Это же правило распространяется и на составление актов о непредоставлении коммунальных услуг, а также предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества.

5.6. Исполнитель обязан выполнять требования Ресурсоснабжающей организации, вызванные необходимостью производства определенных работ на инженерном оборудовании, находящимся в эксплуатационной ответственности Исполнителя (к примеру, открытие и закрытие задвижек, обеспечение доступа и т.п.)

5.7. Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора ресурсоснабжения в случае прекращения обязанностей по содержанию общего имущества в многоквартирном доме и (или) предоставлению соответствующей коммунальной услуги. При этом Исполнитель обязан произвести оплату поставленного до момента расторжения договора ресурсоснабжения коммунального ресурса в полном объеме и исполнение иных возникших до момента расторжения договора ресурсоснабжения обязательств, в том числе обязательств, возникших вследствие применения мер ответственности за нарушение договора (пени, неустойка). 
5.8. Ресурсоснабжающая организация вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора ресурсоснабжения, при наличии у Исполнителя признанной им или подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом задолженности перед ресурсоснабжающей организацией в размере, равном или превышающем две среднемесячные величины обязательств по оплате по договору ресурсоснабжения, независимо от факта последующей оплаты данной задолженности Исполнителем, за исключением случая полного погашения данной задолженности Исполнителем до вступления в законную силу судебного акта. Среднемесячная величина обязательств по оплате по договору ресурсоснабжения определяется ресурсоснабжающей организацией путем деления суммы обязательств Исполнителя по договору ресурсоснабжения за двенадцать месяцев, предшествующих дате направления уведомления об одностороннем отказе от исполнения договора ресурсоснабжения, на двенадцать. В случае, если договор ресурсоснабжения исполнялся менее двенадцати месяцев, среднемесячная величина обязательств по оплате по договору ресурсоснабжения определяется путем деления суммы обязательств Исполнителя за период действия договора ресурсоснабжения на количество месяцев их действия.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
6.2. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору Сторона, нарушившая обязательства, обязана возместить другой Стороне реальный ущерб.

6.3. В случае просрочки исполнения Ресурсоснабжающей организацией обязательства, предусмотренного договором, Исполнитель вправе потребовать уплату неустойки. Неустойка начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства. Размер такой неустойки устанавливается договором в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации. Теплоснабжающая организация освобождается от уплаты неустойки, если докажет, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине Исполнителя.

6.4. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного договором, Теплоснабжающая организация вправе потребовать уплату неустойки. Неустойка начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного договором срока исполнения обязательства в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение шестидесяти календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения шестидесяти календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в шестидесятидневный срок оплата не произведена. Начиная с шестьдесят первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена, неустойка уплачивается в размере одной стосемидесятой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. Начиная с девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты неустойка уплачивается в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки.

6.5.  Исполнитель освобождается от уплаты неустойки, если докажет, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине Теплоснабжающей организации.

6.6. Исполнитель несет ответственность за обеспечение надлежащего состояния узлов (приборов) учета, принадлежащих Теплоснабжающей организации, а также целостность и сохранность пломб на средствах измерений, и находящихся в его ведении тепловых сетей. 
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. Настоящий договор вступает в силу после подписания его Сторонами и действует с _______________ года по _______________ года, а по расчетам до полного их завершения.
7.2. Договор считается продленным на следующий календарный год и на тех же условиях, если за 30 (тридцать) календарных дней до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении, или о заключении нового договора.

7.3. Если одной из сторон до окончания срока действия договора не внесено предложение о заключении нового договора, то отношения регулируются настоящим договором.

7.4. Настоящий договор считается расторгнутым в момент прекращения обязательств Исполнителя предоставлять коммунальные услуги гражданам, в случае исключения сведений о многоквартирном доме из реестра лицензий субъекта Российской Федерации, а также в случае, если действие лицензии прекращено или она аннулирована. Исполнитель обязан уведомить Ресурсоснабжающую организацию об этом за 10 рабочих дней до даты прекращения указанных обязательств.

Исполнитель гарантирует, что на момент заключения настоящего Договора он выполняет функции по управлению многоквартирными домами. Ответственность за все возможные последствия, связанные с предоставлением Исполнителем в Ресурсоснабжающую организацию недостоверных сведений, несет Исполнитель.

Достоверные сведения о количестве зарегистрированных граждан, а также иные сведения, необходимые для определения объемов потребленных коммунальных ресурсов. Исполнитель (либо лицо, производящее начисление платы) обязан предоставить в Ресурсоснабжающую организацию. В противном случае. Ресурсоснабжающая организация вправе произвести расчет объемов потребления исходя из имеющихся у неё сведений.
7.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, являющегося его неотъемлемой частью.
7.6. Все вопросы, не урегулированные настоящим договором, решаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.7. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

7.8.  
Стороны устанавливают обязательный досудебный порядок урегулирования споров и разногласий по настоящему договору или в связи с ним. В случае если Сторона, получившая письменную претензию другой Стороны, по истечении 10 (десяти) дней не направит другой Стороне ответ, последняя вправе передать спор на рассмотрение в Арбитражный суд г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
Приложения, являющиеся неотъемлемой частью Договора:

1. Приложение № 1 - Перечень многоквартирных домов в которых Исполнитель является управляющей компанией;

2. Приложение № 2 - Акт разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон.

3. Приложение № 3 - Сведения об узлах (приборах) учета. 

8. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 
Ресурсоснабжающая организация: __________________________
Исполнитель: _________________________________________
	Ресурсоснабжающая организация
	Исполнитель


	________________/________________/
	________________/________________./

	Подпись 
                фамилия
	подпись
              фамилия

	м.п.
	м.п.


Приложение № 1 

к Договору ресурсоснабжения 

                                                                                            № _________________ от «___» ________ 20___ г.
Перечень многоквартирных домов, в которых Исполнитель является управляющей организацией и суммарные расчетные тепловые нагрузки Исполнителя

	№ п/п
	Адрес
	Тепловая нагрузка, Гкал/час
	Площадь жилая, м2
	Площадь ОДН, м2
	Год 
постройки

	
	
	Отопление
	Вентиляция
	Горячее водоснабжение макс.
	Всего
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ИТОГО 
	
	
	
	
	
	
	


	Ресурсоснабжающая организация
	Исполнитель



	________________/_________________/
	________________/ _________________/

	Подпись 
                фамилия
	подпись
              фамилия

	м.п.
	м.п.


Приложение № 2
к Договору ресурсоснабжения 

№ __________________ от «___» ________ 20___ г.
Акт

разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон 

          Мы, нижеподписавшиеся представители ________________, в лице генерального директора ___________________________, и Исполнитель, в лице _____________________________, составили настоящий акт о том, что границей раздела балансовой принадлежности тепловых сетей и эксплуатационной ответственности сторон между Ресурсоснабжающей организацией и Исполнителем являются _______________________________
	Ресурсоснабжающая организация
	Исполнитель



	________________/_________________./
	________________/___________________./

	Подпись 
                фамилия
	подпись
              фамилия

	м.п.
	м.п.


*Приложение заполняется Исполнителем

Приложение № 3
к Договору ресурсоснабжения 

№ ________________ от «___» ________ 20___ г.
Сведения об узлах (приборах) учета

	№ п/п
	№ ЦТП (ИТП)
	Адрес строения Потребителя
	Наименование прибора, тип
	Заводской №
	Трубопровод (подающий/
обратный)
	Пределы измерения / цена деления шкалы
	Дата поверки
	Дата очередной поверки

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Ресурсоснабжающая организация
	Исполнитель



	________________/___________________/
	________________/ ___________________/

	Подпись 
                фамилия
	подпись
              фамилия

	м.п.
	м.п.


г

